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Amid Mass Layoffs, This Nonprofit Is Hiring Now 
 

— An employer of choice, Community Access offers an incentivized pay structure for frontline 
workers, a progressive culture, and robust benefits for staff at all levels. — 

 
(New York, NY, 4/14/20) – As New Yorkers grapple with shuttered businesses and mass layoffs, 
workers deemed “essential” during the COVID‐19 pandemic are busier than ever, and some of 
their employers are hiring. 
 
Community Access, a nonprofit operating citywide, continues to deliver vital services to 
vulnerable New Yorkers and is currently hiring for 29 open positions. 
 
Many of these roles offer on‐the‐job training and do not require prior experience in the field or 
advanced degrees. From newly unemployed restaurant workers, to Spanish language speakers, 
to those seeking a career change, Community Access offers fulfilling opportunities to people 
looking to make a difference, while helping to make New York City more compassionate and 
more just. 
 
A human services nonprofit, Community Access expands opportunities for people living with 
mental health concerns to recover from trauma and discrimination through affordable housing, 
training, advocacy, and healing‐focused services. 
 
“At a time when so many New Yorkers face uncertainty and hardship, our doors are open and 
we’re proud to be hiring for a range of accessible positions,” says Nike Williams, chief people 
officer. “We’re on the front lines of dealing with the coronavirus outbreak, and our essential 
services are needed now more than ever.” 
 
Current openings at Community Access include case manager roles, service coordinators, and 
front desk receptionists across the organization’s various housing sites, with most openings 
concentrated in the Bronx and Manhattan’s Lower East Side.  
 
Interested candidates can review open positions and apply online at: 
https://www.communityaccess.org/careers 
 
 

 
 



 

About Community Access: 
Community Access’ mission is to expand opportunities for people living with mental health 
concerns to recover from trauma and discrimination through affordable housing, training, 
advocacy, and healing‐focused services. We are built upon the simple truth that people are 
experts in their own lives. 
 
www.communityaccess.org 
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